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                11.00 – 13.30 
 
 
 
 
 
 
 
ΜΔΡΟ΢ Α΄: Απνηειείηαη από δώδεθα (12) εξσηήζεηο.  
                   Κάζε νξζή απάληεζε βαζκνινγείηαη κε ηέζζεξηο (4) κνλάδεο.  
 
 
 

1. Να θαηαηάμεηε ζηνλ πην θάησ πίλαθα ηηο παξαθάησ ιέμεηο ή θξάζεηο πνπ  
αθνξνύλ ζηνπο ηνκείο ηεο πθαληνπξγίαο θαη ζηνπο θνξείο ηεο βηνκεραλίαο 
έλδπζεο.  
  

παξαγσγνί ζπκπιεξσκαηηθώλ θαη δηαθνζκεηηθώλ πιηθώλ, 
ππεξγνιάβνη, παξαγσγνί πθαζκάησλ, βηνκήραλνη,  
παξαγσγνί ελδπκάησλ, εξγνιάβνη, παξαγσγνί ηλώλ θαη θισζηώλ, 
βηνκεραλίεο βαθήο θαη ηππώκαηνο. 

 
 

ΣΟΜΔΗ΢ ΤΦΑΝΣΟΤΡΓΗΑ΢ ΦΟΡΔΗ΢ ΒΗΟΜΖΥΑΝΗΑ΢ ΔΝΓΤ΢Ζ΢ 

Παπαγψγξί τυαςμάσψμ Υοεπγξλάβξι 

Παπαγψγξί ςτμοληπψμασικώμ 

και διακξςμησικώμ τλικώμ 
Βιξμήφαμξι 

Παπαγψγξί ιμώμ και κλψςσώμ Παπαγψγξί εμδτμάσψμ 

Βιξμηφαμίερ βαυήρ και 

στοώμασξρ 
επγξλάβξι 

 

ΛΤ΢ΔΗ΢ 



 ΢ειίδα: 2 

2. Να επηιέμεηε θαη λα ππνγξακκίζεηε ηελ νξζή απάληεζε. 
 
 

(α)  Η «δηαζηαύξσζε ηνκέσλ» ζηε βηνκεραλία έλδπζεο κπνξεί λα γίλεη κεηαμύ  
      ησλ ελδπκάησλ, πνπ γηα ηελ θαηαζθεπή ηνπο ρξεζηκνπνηείηαη παξόκνηνπ  
      ηύπνπ ηερλνινγία.  
 
 

(β) Η «δηαζηαύξσζε ηνκέσλ» ζηε βηνκεραλία έλδπζεο κπνξεί λα γίλεη  
     αλάινγα κε ην βαζκό εμεηδίθεπζεο ελόο πξντόληνο ή ην κέγεζνο ηεο  
     παξαγσγήο ηνπ. 
 
 
 

3. Να ζπκπιεξώζεηε ηα πην θάησ θελά ρξεζηκνπνηώληαο ηηο αθόινπζεο ιέμεηο ή 
θξάζεηο: 
 
 

ρξόλνο, πξνγξακκαηηζκό, ζηηγκήο, ηερλνινγίαο, 
 
 

(α). ΢ηηο βηνκεραλίεο έλδπζεο όπνπ παξάγνληαη ζηαζεξά πξντόληα, ν 
κεγαιύηεξνο ρξόλνο παξαγσγήο πνπ αθηεξώλεηαη γηα ηελ παξαγσγή ελόο 

ελδύκαηνο επηηξέπεη ην καθξνπξόζεζκν οπξγπαμμασιςμό, ηελ αλάπηπμε θαη 

ηελ εθαξκνγή πξνεγκέλεο σεφμξλξγίαρ. 

 
 

(β). ΢ηηο βηνκεραλίεο έλδπζεο όπνπ παξάγνληαη πξντόληα ηα νπνία αιιάδνπλ 

κε πνιύ γνξγό ξπζκό, ν κηθξόο φπόμξρ παξαγσγήο ηνπο, βαζίδεηαη ζε 

απνθάζεηο ηεο ςσιγμήρ. 

 
 
 

4. Να ζπκπιεξώζεηε ηνλ παξαθάησ πίλαθα αθνινπζώληαο ηελ νξζή ζεηξά 
ιεηηνπξγηώλ, πνπ αθνξνύλ ζηηο πνξείεο παξαγσγήο ηνπ ηκήκαηνο θνπηεξίνπ 
κίαο βηνκεραλίαο έλδπζεο, ρξεζηκνπνηώληαο ηηο αθόινπζεο θξάζεηο.  
 
 

θόςηκν πθάζκαηνο, πξνεηνηκαζία γαδώκαηνο, πξνγξακκαηηζκόο θνπήο, 
άπισκα πθάζκαηνο. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Ππξγπαμμασιςμόρ 

κξοήρ 
Άολψμα 

τυάςμασξρ 

Κόχιμξ 

τυάςμασξρ 

Ππξεσξιμαςία 

γαζώμασξρ 



 ΢ειίδα: 3 

5. Να επηιέμεηε ΟΡΘΟ ή ΛΑΘΟ΢ γηα ηηο πην θάησ πξνηάζεηο: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  
 

6. Οη πσιήζεηο κηαο βηνκεραλίαο έλδπζεο, βαζίδνληαη ζηελ πξνζσπηθή επαθή κε 
ηνπο πειάηεο θαζώο θαη ζηελ απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία καδί ηνπο. Να 
αλαθέξεηε ηα ηέζζεξα (4) θαλάιηα επηθνηλσλίαο ηα νπνία ρξεζηκνπνηνύληαη από 
ην ηκήκα Μάξθεηηλγθ γηα ηελ πξνώζεζε ησλ πσιήζεσλ ηεο επηρείξεζεο. 

Τα σέςςεπα καμάλια εοικξιμψμίαρ σα ξοξία φπηςιμξοξιξύμσαι αοό σξ 

σμήμα μάπκεσιμγκ για σημ οπξώθηςη σψμ οψλήςεψμ σηρ εοιφείπηςηρ 

είμαι: 

i.        Η διαυήμιςη μέςψ σψμ οεπιξδικώμ, σηρ σηλεόπαςηρ, σψμ ευημεπίδψμ 

σξτ  παδιόυψμξτ. 

ii. Η δημξςιόσησα (μσύμξμσαρ έμα διάςημξ οπόςψοξ) 

iii. Οι οπξςψοικέρ οψλήςειρ 

iv. Οι εοιδείνειρ μόδαρ 

 
 

7. Να ππνγξακκίζεηε ηε ζσζηή πξόηαζε: 
 

(α) Η «πξνσζεηηθή δηαθήκηζε» πξνβάιιεη ηηο ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη ην  
     θαηάζηεκα θαη ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα δεκηνπξγήζεη κηα εηθόλα γηα ην 
     θαηάζηεκα ή ηελ επηρείξεζε εηδηθόηεξα. 
 

(β) Η «πξνσζεηηθή δηαθήκηζε» ζηνρεύεη ζηελ πξαγκαηνπνίεζε άκεζσλ  
     πσιήζεσλ θαη ρξεζηκνπνηείηαη όηαλ κηα επηρείξεζε επηζπκεί λα πξνσζήζεη ή  
     λα γλσζηνπνηήζεη έλα θαηλνύξγην πξντόλ πνπ πξόθεηηαη λα ιαλζάξεη ζηελ  
     αγνξά.  
 
 
 
 

ΠΡΟΣΑ΢ΔΗ΢ ΟΡΘΟ / ΛΑΘΟ΢ 

(α) Σν «παηξόλ παξαγσγήο» ησλ κνληέισλ κηαο ζπιινγήο  
      ελδπκάησλ βνεζά ην ζρεδηαζηή λα δνθηκάζεη πξαθηηθά ην  
      ζρέδην ηνπ. 

Λάθξρ 

(β)  Ο ζθνπόο ηεο «δηαβάζκηζεο» ησλ παηξόλ ηνπ 
      ελδύκαηνο είλαη ε απινπνίεζε ησλ ηκεκάησλ ελόο  
      κνληέινπ, κε ζθνπό λα θάλνπλ ηε ζπλαξκνιόγεζε πην  
      εύθνιε. 

Λάθξρ 

(γ) Η θαηαζθεπή παηξόλ απαηηεί ηερληθή δεμηόηεηα όζνλ αθνξά  
     ζηελ εξκελεία ησλ ζρεδίσλ κόδαο ησλ ζπιινγώλ.  

Οπθό 

(δ) Σν ηκήκα ηεο βηνκεραλίαο έλδπζεο πνπ έρεη ηελ επζύλε ηεο  
      απνζήθεπζεο ησλ πιηθώλ είλαη ην ηκήκα Αγνξώλ.  

Οπθό 



 ΢ειίδα: 4 

8. Να νλνκάζεηε ηα ηκήκαηα ηεο βηνκεραλίαο έλδπζεο ηα νπνία είλαη ππεύζπλα γηα 

ηελ νξγάλσζε θαη ηε δηεθπεξαίσζε ησλ εξγαζηώλ πνπ παξνπζηάδνληαη ζηηο 

παξαθάησ εηθόλεο: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Εηθόλα 1 Τμήμα Μάπκεσιμγκ  

Εηθόλα 2: Τμήμα Παπαγψγήρ 

Εηθόλα 3: Τμήμα Αγξπώμ 

Εηθόλα 4: Τμήμα Σφεδιαςμξύ 

 

 
9. Οη πιεξνθνξίεο πνπ ιακβάλνληαη από ηα δηάθνξα ηκήκαηα πνπ ζπγθεληξώλεη ην 

ηκήκα Οηθνλνκηθώλ ζε κηα βηνκεραλία έλδπζεο, έρνπλ ζαλ ζθνπό ηελ 
«θνζηνιόγεζε» ησλ δεηγκάησλ/κνληέισλ ηεο εθάζηνηε ζπιινγήο κόδαο.  
Να αληηζηνηρίζεηε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ ιακβάλνληαη κε ζθνπό ηελ θνζηνιόγεζε 
ησλ δεηγκάησλ, κε ηα ηκήκαηα ηεο βηνκεραλίαο έλδπζεο, ζεκεηώλνληαο ηελ 
επηινγή ζαο ζηελ θελή ζηήιε. 
 
 

 
 
 

ΣΜΖΜΑΣΑ ΒΗΟΜΖΥΑΝΗΑ΢ ΔΝΓΤ΢Ζ΢ 

 

  (α) Σκήκα Αγνξώλ  

  (β) Σκήκα Οηθνλνκηθώλ   

  (γ) Σκήκα ΢ρεδηαζκνύ  

  (δ) Σκήκα Παξαγσγήο 

 
 

 
 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕ΢ ΓΙΑ ΣΗΝ 
ΚΟ΢ΣΟΛΟΓΗ΢Η ΣΩΝ ΔΕΙΓΜΑΣΩΝ 

 

Υξόλνο, έμνδα θνςίκαηνο  
πθάζκαηνο, ζπλαξκνιόγεζε θαη 
θηλίξηζκα ελδύκαηνο 

 
 

(δ) 

Επηινγή πθαζκάησλ θαη 
δηαθνζκεηηθώλ πιηθώλ 

(γ) 

Εηδηθά θαη γεληθά έμνδα γηα θάζε 
έλδπκα  

(β) 

Κόζηα πθάζκαηνο θαη 
δηαθνζκεηηθώλ πιηθώλ   

(α) 

Εικόμα 1 Εικόμα 2 

Εικόμα 3 
Εικόμα 4 



 ΢ειίδα: 5 

10. Να αλαγλσξίζεηε θαη λα ζεκεηώζεηε ηνπο πην θάησ ηύπνπο ζηξώζεο, ζην  
΢ρήκα 1 θαη ζην ΢ρήκα 2,  όζνλ αθνξά ζηνλ ηξόπν θαηαζθεπήο ηνπο. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

11. Να αλαγλσξίζεηε θαη λα νλνκάζεηε ηνπο βαζηθνύο ηύπνπο επηρεηξήζεσλ ιηαληθήο 
πώιεζεο ζην ρώξν ηεο έλδπζεο, πνπ παξνπζηάδνληαη ζηηο Δηθόλεο 5, 6, 7 θαη 8: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Εηθόλα 5: Πξλτκασαςσήμασα 

Εηθόλα 6: Υοηπεςίερ Κασαλόγξτ 

Εηθόλα 7: Πψλησέρ τοαίθπιψμ αγξπώμ 

Εηθόλα 8: Μοξτσίκ 

΢ρήκα 1:Εοίοεδη ςσπώςη 

΢ρήκα 2: Διαβαθμιςμέμη ςσπώςη 

Εικόμα 1 
Εικόμα 5 Εικόμα 6 

Εικόμα 7 Εικόμα 8 



 ΢ειίδα: 6 

12. Να αλαθέξεηε ηα ηέζζεξα (4) θαζήθνληα ηνπ ππεύζπλνπ αγνξώλ ν νπνίνο 
εξγάδεηαη ζε έλα θαηάζηεκα έλδπζεο. 

(α) Η αγξπά σψμ εμοξπετμάσψμ 

(β) Η κξςσξλόγηςη σψμ εμοξπετμάσψμ 

(γ) Η διαμόπυψςη σξτ φώπξτ σψμ οψλήςεψμ 

(δ) Η διαφείπιςη σξτ κασαςσήμασξρ ή σξτ σμήμασξρ 

 
 

ΣΔΛΟ΢ ΜΔΡΟΤ΢ Α΄ 
ΑΚΟΛΟΤΘΔΗ ΣΟ ΜΔΡΟ΢ Β 

ΜΔΡΟ΢ Β΄: Απνηειείηαη από ηέζζεξηο (4) εξσηήζεηο.  
                   Κάζε νξζή απάληεζε βαζκνινγείηαη κε νθηώ (8) κνλάδεο. 

 
 

13.   (α) Να κειεηήζεηε ηηο Δηθόλεο 9 θαη 10 θαη λα ζπγθξίλεηαη ηε ζπρλόηεηα αιιαγήο  
       ηεο κόδαο ζην παξειζόλ θαη ζήκεξα κε βάζε:    (Μνλάδεο 4) 

i. Σν ξπζκό αιιαγήο ηεο κόδαο.   

ii. Σνπο ηύπνπο ησλ ελδπκάησλ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

i. Ο πτθμόρ αλλαγήρ σηρ μόδαρ σα οαλιά φπόμια ήσαμ ςσαδιακόρ και 

διαπκξύςε για μεγάλξ φπξμικό διάςσημα. Σήμεπα ξι αλλαγέρ ςση 

μόδα είμαι δπαμασικέρ και ςτφμέρ. 

 

ii. Τα εμδύμασα σα οαλιά φπόμια ήσαμ οξλύολξκα, αοαισησικά και 

φπξμξβόπα όςξμ αυξπά σημ κασαςκετή σξτρ. Η μόδα άλλαζε με 

απγξύρ πτθμξύρ. Μεσά ση βιξμηφαμική εοαμάςσαςη η βιξμηφαμία 

σηρ μόδαρ άμθιςε και η οαπαγψγή σψμ εμδτμάσψμ έγιμε οιξ 

γπήγξπη οπξςυέπξμσαρ μια μεγάλη οξικιλία εμδτμάσψμ για κάθε 

οεπίςσαςη και αοαςφόληςη. 

Εικόμα 9 

Εικόμα 9 Εικόμα 10 



 ΢ειίδα: 7 

  (β)  Σα παξαθάησ πιενλεθηήκαηα πξνθύπηνπλ όηαλ ε παξαγσγή ησλ  
         ελδπκάησλ δηεμάγεηαη κέζσ ησλ δύν βαζηθώλ ηύπσλ νξγάλσζεο ηεο  
         βηνκεραλίαο, είηε από «βηνκήραλν», είηε από «εξγνιάβν».   
         Να δηαρσξίζεηε ηα πην θάησ πιενλεθηήκαηα θαη λα ηα θαηαηάμεηε ζηελ  
         θαηάιιειε ζηήιε.              (Μνλάδεο 4)    

 

i. Δελ ρξεηάδεηαη επέθηαζε ζηνλ εξγνζηαζηαθό ρώξν  

ii. Εμαζθεί πεξηζζόηεξν πνηνηηθό έιεγρν 

iii. Δε ρξεηάδεηαη επέλδπζε ζηνλ βηνκεραληθό εμνπιηζκό 

iv. Δελ απαηηνύληαη έμνδα γηα ηελ εθπαίδεπζε ηνπ πξνζσπηθνύ 

v. Ληγόηεξα πξνβιήκαηα επηθνηλσλίαο 

vi. Ειέγρεη άκεζα ην ρξόλν παξαγσγήο ησλ πξντόλησλ 

vii. Δελ ππάξρεη ππναπαζρόιεζε ηνπ πξνζσπηθνύ ζε επνρέο ύθεζεο 

viii. Εμνηθνλνκείηαη ρξόλνο θαη ρξήκα ιόγσ κεηαθνξάο ησλ πιηθώλ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

14.       (α)  Η απνζήθεπζε ησλ ηειεησκέλσλ ελδπκάησλ ζε θάζε βηνκεραλία έλδπζεο  
            είλαη πνιύ ζεκαληηθή θαη γηα ην ιόγν απηό δίλεηαη ηδηαίηεξε πξνζνρή όζνλ  
            αθνξά ζηελ νξγάλσζε θαη ζηε δηαξξύζκηζή ηεο.  
            Να παξαζέζεηε ηέζζεξα (4) ζηνηρεία πνπ ιακβάλνληαη  ππόςε γηα ηελ  
            νξγάλσζε θαη ηε ιεηηνπξγηθή δηαξξύζκηζε ηεο απνζήθεο ηεο επηρείξεζεο.    
                (Μνλάδεο 2) 

Τα ςσξιφεία οξτ λαμβάμξμσαι τοόχη για σημ ξπθή ξπγάμψςη και ση λεισξτπγική 

διαππύθμιςη σηρ αοξθήκηρ σηρ εοιφείπηςηρ είμαι: 

i. Τξ είδξρ σψμ εμδτμάσψμ οξτ θα αοξθηκετσξύμ (αμ θα αοξθηκετσξύμ ςε 

κξτσιά ή ςε κπεμάςσπερ). 

ii. Τημ οξςόσησα σψμ εμδτμάσψμ οξτ μοξπεί μα υτλάγεσαι ςσημ αοξθήκη αμά 

οάςα ςσιγμή. 

iii. Τξ οξςξςσό διακίμηςηρ σψμ εμδτμάσψμ ςε οεπιόδξτρ αιφμήρ. 

iv. Τα μέςα και σξ φώπξ οακεσαπίςμασξρ. 

v. Τξ ςψςσό οπξγπαμμασιςμό όςξμ αυξπά σξ διάςσημα μεσανύ οαπαλαβήρ σψμ 

εμδτμάσψμ ςσημ αοξθήκη και σηρ αοξςσξλήρ σξτρ οπξρ σα ένψ. 

vi. Τη διαππύθμιςη σξτ φώπξτ σηρ αοξθήκηρ έσςι οξτ μα τοάπφει αμεμοόδιςση 

πξή εμδτμάσψμ αοό ση ςσιγμή σηρ οαπαλαβήρ σξτρ μέφπι σημ αοξςσξλή σξτρ. 

 
ΠΑΡΑΓΩΓΖ ΒΗΟΜΖΥΑΝΟΤ 

 
ΠΑΡΑΓΩΓΖ ΜΔ΢Ω «ΔΡΓΟΛΑΒΟΤ» 

Εναςκεί οεπιςςόσεπξ οξιξσικό 

έλεγφξ, 

Δεμ φπειάζεσαι εοέκσαςη ςσξμ 

επγξςσαςιακό φώπξ, 

Λιγόσεπα οπξβλήμασα 

εοικξιμψμίαρ, 

Δε φπειάζεσαι εοέμδτςη ςσξμ 

βιξμηφαμικό ενξολιςμό, 

Ελέγφει άμεςα σξ φπόμξ 

οαπαγψγήρ σψμ οπξϊόμσψμ, 

Δεμ αοαισξύμσαι ένξδα για σημ 

εκοαίδετςη σξτ οπξςψοικξύ, 

Ενξικξμξμείσαι φπόμξρ και φπήμα 

λόγψ μεσαυξπάρ σψμ τλικώμ. 

Δεμ τοάπφει τοξαοαςφόληςη σξτ 

οπξςψοικξύ ςε εοξφέρ ύυεςηρ 



 ΢ειίδα: 8 

 (β) Να ζρνιηάζεηε ηνλ «νδεγό θνπήο» πνπ παξνπζηάδεηαη ζηελ Δηθόλα 11,  
        αλαθνξηθά κε: 

i. Σε κέζνδν ηεο θαηαζθεπήο ηνπ. 

ii. Σα πιενλεθηήκαηα απηήο ηεο κεζόδνπ ζρεδηαζκνύ ηνπ «νδεγνύ 

θνπήο». 

      (Μνλάδεο 6) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

i Η μέθξδξρ κασαςκετήρ σξτ «ξδηγξύ κξοήρ» ςσημ Εικόμα 11 είμαι ξ  

  ςφεδιαςμόρ με ηλεκσπξμικό Υοξλξγιςσή. 

 

ii Τα ολεξμεκσήμασα σηρ μεθόδξτ ςφεδιαςμξύ σξτ ξδηγξύ κξοήρ ςε 

Ηλεκσπξμικό τοξλξγιςσή είμαι: 

I. Ο ξδηγόρ κξοήρ είμαι οξιξσικά καλύσεπξρ. 

II. Ο Η. Υ. έφει μεγάλη ακπίβεια όςξ αυξπά σξτρ καμόμερ 

σξοξθέσηςηρ σψμ σμημάσψμ. 

III. Τξ άθπξιςμα σψμ σμημάσψμ γίμεσαι ατσόμασα. 

IV. Τξ ςφεδίαςμα σηρ μάπκαρ γίμεσαι γπήγξπα και με μεγάλη 

ακπίβεια. 

V. Με σξμ Η. Υ. μοξπξύμ μα οαπαφθξύμ αοεπιόπιςσα αμσίγπαυα σηρ 

μάπκαρ.      

 

 

 

 

Εικόμα 11 
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15.  (α) Σν ηκήκα Οηθνλνκηθώλ ηεο βηνκεραλίαο έλδπζεο, ρσξίδεη ηα γεληθά έμνδα ζε  
       δύν θαηεγνξίεο, ηα ζηαζεξά έμνδα θαη ηα κεηαβιεηά έμνδα.  
       Να δειώζεηε ηελ θαηεγνξία ζηελ νπνία αληηζηνηρεί ε θάζε κηα από ηηο πην  
       θάησ πιεξνθνξίεο ησλ εμόδσλ, ζεκεηώλνληαο ΢ΣΑΘΔΡΑ ΔΞΟΓΑ ή  
       ΜΔΣΑΒΛΖΣΑ ΔΞΟΓΑ .          (Μνλάδεο 4) 
        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(β) « Η ζρέζε κεηαμύ ηεο πνηόηεηαο θαη ηεο ηηκήο ελόο ελδύκαηνο εθθξάδεηαη 

      ζε κνλάδεο αμίαο». Να ζρνιηάζεηε πσο αληηιακβάλεζηε ηελ πην πάλσ  

      θξάζε θαη λα ηελ ππνζηεξίμεηε κε παξαδείγκαηα.                      (Μνλάδεο 2,5) 

Η σιμή εοηπεάζει σημ αμσίληχη σξτ κασαμαλψσή όςξμ αυξπά σημ 

οξιόσησα σξτ εμδύμασξρ οξτ αγξπάζει και είμαι σιρ οεπιςςόσεπερ υξπέρ 

η μόμη οληπξυξπία οξτ έφει ςση διάθεςη σξτ για μα σξ εκσιμήςει.  

Για οαπάδειγμα:  

I. Έμα έμδτμα θεψπείσαι ςτμυέπξτςαρ ανίαρ αμ η οξιόσησα σξτ 

αμσαοξκπίμεσαι ςσημ σιμή οξτ σξ αγόπαςε. 

II. Έμα ακπιβό έμδτμα θεψπείσαι τοεπσιμημέμξ αμ η οξιόσησα σξτ δεμ 

είμαι καλή. 

III. Έμα έμδτμα θεψπείσαι όσι είμαι ςε «σιμή ετκαιπίαρ» όσαμ οπξςυέπει 

χηλή οξιόσησα με οξλύ φαμηλή σιμή οώληςηρ.   

 
(γ) Να αλαθέξεηε πσο δηακνξθώλεηαη ε «ρνλδξηθή ηηκή» πώιεζεο γηα ηα 
     ελδύκαηα ησλ ζπιινγώλ κόδαο.     (Μνλάδεο 1,5) 

Η «φξμδπική σιμή» οώληςηρ για σα εμδύμασα σψμ ςτλλξγώμ μόδαρ 

διαμξπυώμεσαι όσαμ οπξςσεθξύμ: 

 Τα ένξδα τλικώμ, σα επγασικά ένξδα και ξι οπξμήθειερ σψμ οψλησώμ 

 Τα γεμικά ένξδα 

 Τξ κέπδξρ σξτ βιξμήφαμξτ 

 

ΔΞΟΓΑ ΒΗΟΜΖΥΑΝΗΑ΢ ΔΝΓΤ΢Ζ΢ 
΢ΣΑΘΔΡΑ ή ΜΔΣΑΒΛΖΣΑ 

ΔΞΟΓΑ 

(i) Μηζζνί πξνζσπηθνύ Σσαθεπά ένξδα 

(ii) Δηαθεκίζεηο πξντόλησλ Μεσαβλησά ένξδα 

(iii)    Ννκηθνί επηρείξεζεο θαη άιιεο ππεξεζίεο Σσαθεπά ένξδα 

(iv)   Φόξνη  επηρείξεζεο Σσαθεπά ένξδα 

(v)    Αγνξά λένπ ηερλνινγηθνύ εμνπιηζκνύ Μεσαβλησά ένξδα 

(vi)    Πξναγσγέο πξνζσπηθνύ Μεσαβλησά ένξδα 

(vii)   Αζθάιεηεο πξνζσπηθνύ Σσαθεπά ένξδα 

(viii)  Επηδηνξζώζεηο εμνπιηζκνύ Μεσαβλησά ένξδα 
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16.  (α) Να αληηζηνηρίζεηε ηα ζπζηήκαηα θνπήο ησλ ελδπκάησλ ζην ηκήκα θνπηεξίνπ  

κηαο βηνκεραλίαο έλδπζεο, κε ηηο Εηθόλεο πνπ παξνπζηάδνληαη πην θάησ.    
                   (Μνλάδεο 6) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
            Σα ζπζηήκαηα θνπήο ηνπ ηκήκαηνο θνπηεξίνπ κηαο βηνκεραλίαο έλδπζεο: 

I. Σν ζπζηήκαηα θνπήο πνπ ειέγρνληαη από Ηιεθηξνληθό Τπνινγηζηή 

αληηζηνηρεί κε ηελ εηθόλα:  17 

II. Η πξηνλνθνξδέια αληηζηνηρεί κε ηελ εηθόλα: 15 

III. Σν ίζην ειεθηξηθό αληηζηνηρεί κε ηελ εηθόλα: 14 

IV. Σν θνξεηό ειεθηξηθό αληηζηνηρεί κε ηελ εηθόλα: 16 

V. Σν ςαιίδη ρεξηνύ αληηζηνηρεί κε ηελ εηθόλα: 12 

VI. Σν πεξηζηξνθηθό ειεθηξηθό αληηζηνηρεί κε ηελ εηθόλα:13  

 

(β) Να επηιέμεηε ΟΡΘΟ ή ΛΑΘΟ΢ γηα ηηο πην θάησ πξνηάζεηο.    (Μνλάδεο 2)     

ΠΡΟΣΑ΢ΔΗ΢ 
 

ΟΡΘΟ / ΛΑΘΟ΢ 

(α) Οη παξαγγειίεο ησλ πειαηώλ ζε κηα βηνκεραλία έλδπζεο  

      ηαμηλνκνύληαη κε βάζε ηελ εκεξνκελία ηελ νπνία έγηλε ε παξαγγειία.  

Λάθξρ 

(β) ΢ην δειηίν θνζηνιόγεζεο ελόο ελδύκαηνο πεξηιακβάλεηαη ηόζν ην 

     θέξδνο ηνπ βηνκήραλνπ, όζν θαη ην θέξδνο ηνπ θαηαζηεκαηάξρε  

     πνπ ζα ην πσιήζεη.  

Λάθξρ 

(γ) Η δηαδηθαζία ηεο παξαγγειίαο ησλ πξώησλ πιώλ αλήθεη ζηελ  

      πξνπαξαγσγηθή θάζε ηεο παξαγσγήο ησλ ελδπκάησλ.  

Οπθό 

(δ) Σν ηκήκα ηεο βηνκεραλίαο έλδπζεο πνπ θαζνξίδεη ηελ «ρνλδξηθή ηηκή»  

      πώιεζεο γηα ηα ελδύκαηα ησλ ζπιινγώλ κόδαο είλαη ην ηκήκα  

      Δηεύζπλζεο. 

Λάθξρ 

Εικόμα 12 Εικόμα 13 Εικόμα 14 

Εικόμα 15 Εικόμα 16 Εικόμα 17 
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         ΣΔΛΟ΢ ΜΔΡΟΤ΢ Β΄ 
ΑΚΟΛΟΤΘΔΗ ΣΟ ΜΔΡΟ΢ Γ 

 

ΜΔΡΟ΢ Γ΄: Απνηειείηαη από δύν (2) εξσηήζεηο.  

                   Κάζε νξζή απάληεζε βαζκνινγείηαη κε δέθα (10) κνλάδεο. 

17.   (α) Οη ηύπνη επηρεηξήζεσλ ιηαληθήο πώιεζεο ησλ πξντόλησλ κόδαο πνηθίινπλ 
             ζύκθσλα κε ηηο αλάγθεο ησλ θαηαλαισηώλ.  

                  Να αληηζηνηρίζεηε ηελ πεξηγξαθή ηνπ ηξόπνπ ιεηηνπξγίαο ησλ  
                  επηρεηξήζεσλ ιηαληθήο πώιεζεο, κε ηνπο ηύπνπο ησλ επηρεηξήζεσλ  
                  ιηαληθήο πώιεζεο πνπ αλαγξάθνληαη πην θάησ.                   (Μνλάδεο 4)    
                   
         Δηδηθεπκέλα καγαδηά, Μπνπηίθ, Μαγαδηά θιαδηά, Πνιπθαηαζηήκαηα,  
                  Έκπνξνη εθπηώζεσλ, Πσιεηέο ππαίζξησλ αγνξώλ,  
                   Τπεξεζίεο θαηαιόγνπ, Παξαξηήκαηα πνιπθαηαζηεκάησλ 
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ΣΡΟΠΟ΢ ΛΔΗΣΟΤΡΓΗΑ΢ ΔΠΗΥΔΗΡΖ΢ΔΩΝ ΛΗΑΝΗΚΖ΢ 
ΠΩΛΖ΢Ζ΢ 

ΣΤΠΟΗ ΔΠΗΥΔΗΡΖ΢ΔΩΝ 
ΛΗΑΝΗΚΖ΢ ΠΩΛΖ΢Ζ΢ 

Α: Ιθαλνπνηνύλ ηηο αλάγθεο ησλ θαηαλαισηώλ 
     πνπ δελ έρνπλ εύθνιε πξόζβαζε ζηελ αγνξά    

Υοηπεςίερ κασαλόγξτ 

Β: Πξνζθέξνπλ εκπνξεύκαηα ζε ρακειόηεξε ηηκή από ηε 
     ρνλδξηθή   

Έμοξπξι εκοσώςεψμ 

Γ: Λεηηνπξγνύλ νξηζκέλεο ώξεο θαη εκέξεο ηεο  
    εβδνκάδαο ζε δηαθνξεηηθέο ηνπνζεζίεο       
 

Πψλησέρ τοαίθπιψμ 

αγξπώμ 

Γ: Πξνζθέξνπλ εκπνξεύκαηα γηα λα εμππεξεηνύλ ηηο  
     αλάγθεο ηεο θνηλόηεηαο                                        

Παραρτήματα 

πολυκαταστημάτωμ 

Δ: Πξνζθέξνπλ πςειήο πνηόηεηαο  ελδύκαηα θαη  
    αμεζνπάξ κόδαο      

Μοξτσίκ 

΢Σ: Λεηηνπξγνύλ κνλάδεο ζε πεξηνρέο όπνπ ππάξρεη  
      αλάγθε γηα έλα κόλν ζπγθεθξηκέλν εκπόξεπκα      
 

Μαγαζιά κλαδιά 

Ε: Πξνζθέξνπλ πνηθηιία θαη πνζόηεηα ειαθξώλ  
    πξντόλησλ     

 Πξλτκασαςσήμασα 

Ζ: Πξνζθέξνπλ κόλν κηα ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία  
     ελδπκάησλ       

  Ειδικετμέμα μαγαζιά 
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             (β) Να ζρνιηάζεηε ηελ πξόζνςε ησλ θαηαζηεκάησλ ηα νπνία ιεηηνπξγνύλ ζην 
                   εζσηεξηθό ησλ εκπνξηθώλ θέληξσλ, Εηθόλα 18, δίλνληαο ηηο πιεξνθνξίεο  
                   αλαθνξηθά κε ηνλ ηύπν ηεο εηζόδνπ ηνπο θαζώο θαη ηνλ ηξόπν πξνβνιήο  
                   ησλ ελδπκάησλ ζ’ απηά.           (Μνλάδεο 2)    
  
                          
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

Οι οπξςόχειρ σψμ κασαςσημάσψμ οξτ λεισξτπγξύμ ςσξ εςψσεπικό 

σψμ εμοξπικώμ κέμσπψμ δεμ έφξτμ βισπίμερ.  Μεγάλξι γτάλιμξι 

σξίφξι φψπίζξτμ σξμ ενψσεπικό αοό σξμ εςψσεπικό φώπξ σξτ 

κασαςσήμασξρ.  Η είςξδξρ είμαι μεγάλη και γτάλιμη για μα μοξπεί ξ 

κασαμαλψσήρ μα δει μέςα αοό σξ γταλί ξλόκληπξ σξ κασάςσημα και 

κτπίψρ σξ εμοόπετμα οξτ διασίθεσαι οπξρ  οώληςη.   

Παπόλξ οξτ τοάπφει ατναμόμεμξρ κίμδτμξρ κλξοώμ ςε σέσξια 

κασαςσήμασα, μεπικέρ υξπέρ, ξι σξίφξι είμαι ςτπόμεμξι και 

οαπαμέμξτμ αμξικσξί όςη ώπα λεισξτπγεί σξ κασάςσημα. 

 

 

 (γ) Οη έκπνξνη ιηαληθήο πώιεζεο δηεμάγνπλ έξεπλα πξνηνύ επηιέμνπλ ηελ  

     ηνπνζεζία γηα ηελ επηρείξεζε ηνπο. Να αλαιύζεηε ηνπο πην θάησ παξάγνληεο 

     πνπ πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππόςε από ηνπο εκπόξνπο ιηαληθήο πώιεζεο. 
     (Μνλάδεο 4)     

i. Οη θαηαλαισηέο: Αμαλύξμσαι ςσξιφεία όοψρ σξ ειςόδημα σψμ 

κασξίκψμ μιαρ οεπιξφήρ, σξ εοάγγελμα, σημ ξικξγεμειακή 

κασάςσαςη, σξ θπήςκετμα, σιρ ςτφμέρ αλλαγέρ ςσξμ 

οληθτςμό (ο.φ. αμ είμαι σξτπιςσική οεπιξφή). 

 

 

Εικόμα 18 
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ii. Ο αληαγσληζκόο: Ο αμσαγψμιςμόρ είμαι εοιθτμησόρ ςε 

οεπιξπιςμέμη κλίμακα.  Οι κασαμαλψσέρ οπξσιμξύμ μα χψμίζξτμ 

ςε οεπιξφέρ οξτ έφει και άλλα κασαςσήμασα με οαπόμξια 

οπξϊόμσα για μα μοξπξύμ μα ςτγκπίμξτμ σιμέρ και οξιόσησερ. 

iii. Οη γεηηνληθνί ελνηθηαζηέο: Τα οαπακείμεμα κασαςσήμασα είμαι 

καλό μα αςφξλξύμσαι με σημ οώληςη ςτμαυή οπξςόμσψμ,  

ώςσε ξ μέξρ έμοξπξρ μα εοψυελείσαι αοό σημ οελασεία 

σξτρ.  

iv. Σα ζεάκαηα δηαζθέδαζεο: Μελεσάσαι κασά οόςξ η εοιλεγμέμη 

σξοξθεςία οπξςυέπει οξικιλία εντοηπεσήςεψμ όοψρ 

κέμσπα διαςκέδαςηρ, άλλερ τοηπεςίερ, εςσιασόπια, 

καυεσεπίερ και διάυξπα κέμσπα χτφαγψγίαρ. 

18.    (α) ΢ύκθσλα κε ηε ζεσξία ηεο «ηεξάξρεζεο ησλ αλζξσπίλσλ αλαγθώλ» ηνπ 
              “Maslow” ππάξρεη κία δεδνκέλε ζεηξά όζνλ αθνξά ζηελ εθπιήξσζε ησλ  

         αλζξσπίλσλ αλαγθώλ. 
         Να ζπκπιεξώζεηε ζην πην θάησ ζρεδηάγξακκα ηα πέληε (5) ζηάδηα 

                    «ηεξάξρεζεο ησλ αλζξσπίλσλ αλαγθώλ», ηα νπνία ππνζηεξίδεη ε ζεσξία  
                    ηνπ Maslow.         (Μνλάδεο 2,5)     

                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1: 

2: 

3: 

4: 

5: Η Αμάγκη για ατσξοπαγμάσψςη 

 

Η αμάγκη για εκσίμηςη και κξιμψμική κασανίψςη 

Η κξιμψμική αμάγκη και αμαγμώπιςη 

 

Η αμάγκη για ςιγξτπιά 

 

Η βαςικέρ αμάγκερ εοιβίψςηρ 
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 (β) Να δώζεηε ηε δηθή ζαο άπνςε όζνλ αθνξά ζηελ εθπαίδεπζε ηνπ  
                      πξνζσπηθνύ ησλ επηρεηξήζεσλ ηνπ ιηαληθνύ εκπνξίνπ, πνπ αζρνινύληαη  
                      κε ηα πξντόληα κόδαο.                (Μνλάδεο 2,5) 
 

Η εκοαίδετςη σξτ οπξςψοικξύ είμαι ςημαμσική για σημ εοιστφή 

εοίσετνη σψμ ςσόφψμ μιαρ εοιφείπηςηρ. Τόςξ σξ οξςξςσό όςξ και η 

οξιόσησα επγαςίαρ οξτ οπαγμασξοξιείσαι αοό σξμ κάθε τοάλληλξ 

νεφψπιςσά, οπέοει μα βπίςκξμσαι ςε ικαμξοξιησικά εοίοεδα. Η 

εκοαίδετςη σξτ οπξςψοικξύ σψμ εοιφειπήςεψμ λιαμικξύ εμοξπίξτ 

οξτ αςφξλξύμσαι με σα οπξϊόμσα μόδαρ είμαι αοαπαίσηση αυξύ 

οπέοει μα αοξκσήςξτμ σιρ βαςικέρ γμώςειρ ςφεσικά με σημ οξιόσησα 

σψμ τυαςμάσψμ, σιρ σάςειρ σηρ μόδαρ και σιρ αοαισήςειρ σξτ κάθε 

ςψμασόστοξτ, έσςι ώςσε μα είμαι ςε θέςη μα βξηθήςξτμ και μα 

ςτμβξτλέχξτμ εοξικξδξμησικά σξτρ οελάσερ σξτ κασαςσήμασξρ ςσξ 

ξοξίξ επγάζξμσαι. 

 

 (γ) Σα είδε ησλ εκπνξεπκάησλ πνπ ηνπνζεηνύληαη ζε θάζε όξνθν ελόο  
                       πνιπώξνθνπ πνιπθαηαζηήκαηνο είλαη:  
    Σα αζιεηηθά είδε,  ηα ελδύκαηα πςειήο ξαπηηθήο, ηα εζώξνπρα,  
                       ηα παηδηθά είδε, ηα αλδξηθά ελδύκαηα, ηα θαιιπληηθά, ηα αξώκαηα,  
                       ηα γπλαηθεία ελδύκαηα, ηα αμεζνπάξ κόδαο.               (Μνλάδεο 4)  
   
                       Να επηιέμεηε θαη λα θαηαηάμεηε όια ηα πην πάλσ είδε ησλ εκπνξεπκάησλ  
                       ζην ρώξν ηνπ πνιπθαηαζηήκαηνο, ζηνλ νπνίν πηζηεύεηε όηη    
                       ηνπνζεηνύληαη. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ΥΩΡΟΗ ΠΟΛΤΚΑΣΑ΢ΣΖΜΑΣΟ΢ ΔΗΓΖ ΣΩΝ ΔΜΠΟΡΔΤΜΑΣΩΝ 

Α: Ιζόγεην 
Τα απώμασα, σα καλλτμσικά, σα 

ανεςξτάπ μόδαρ 

Β: Πξώηνο όξνθνο Τα αμδπικά εμδύμασα, σα εςώπξτφα 

Γ: Τπόινηπνη όξνθνη 
Τα αθλησικά είδη, σα οαιδικά είδη, 

σα γτμαικεία είδη 

Γ: Με πνιπζύρλαζηνη ρώξνη Τα εμδύμασα τχηλήρ παοσικήρ 
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           (δ) Να δώζεηε ηνλ νξηζκό ηνπ όξνπ «αλαηίκεζε».                            (Μνλάδα 1) 
 

Αμασίμηςη (mark up) ξμξμάζεσαι σξ οξςό σξ ξοξίξ οπξςσίθεσαι ςση 

φξμδπική σιμή κάθε οπξϊόμσξρ για μα καθξπιςσεί η σιμή λιαμικήρ 

οώληςηρ σξτ. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
- ΣΔΛΟ΢ ΔΞΔΣΑ΢ΣΗΚΟΤ ΓΟΚΗΜΗΟΤ - 


